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Tajékoztatod
a 2018. évi KSZR szolgaltatasokrél Balatonhenye telepiilésen

Az Ebtvos Kéaroly Megyei Konyvtar (8200 Veszprém, Komakut tér 3) 2012. december 21-én
kotott Megallapoddst a konyvtarellatdsi szolgaltatds nyujtasardl és igénybevételérél
Balatonhenye K&zség Onkormanyzatéval.
Az Eotvés Karoly Megyei Konyvtar, mint nyilvanos szolgaltaté konyvtar a Megallapodasban
vallalt szakmai feladatait a 39/2013. (V. 31.) EMMI rendeletben foglaltak szerint, a
mindenkori  koltségvetési torvényben meghatarozott kiegészité tamogatds terhére
folyamatosan végzi.

- Rendszeresen gyarapitjuk a szolgéltatd hely konyvtari allomanyat.

- Folyamatosan szervezzik a dokumentumok kiszallitasat, valamint elektronikusan is

nyilvantartiasba vesszilk a beszerzett dokumentumokat, és a konyvtari integralt

rendszer adatbazisaban feldolgoztuk oly modon, hogy azok adatai a konyvtéri
szolgaltato helyen is hozzaférhetoek, visszakereshetoek legyenek.

- Biztositjuk az Orszdgos Dokumentumellatdsi Rendszer (ODR) szolgaltatdsainak
igénybevételi lehetdségét, konyvtarkozi kolesénzés utjan folyamatosan teljesitjiik a
hasznalok kéréseit, ha a helyben 1évé gylijteményben nem talalhaté meg a kért
konyvtari dokumentum vagy informacio.

- Téjékoztatast nytjtunk az Interneten elérhetd webes katalogusban a szolgaltatd hely
konyvtari allomanyarol.

- Weboldalainkon minden fontos informéacié elérhetd, szabadon hozzaférhetd a
http://www.ekmk.hu/index.php/kszr oldalon.

- Biztositjuk a megyei konyvtar é4llomanyat feltaro adatbdzisok (elektronikus
kataldgusok) hasznalatat, valamint az orszagos konyvtari rendszerrel és az Orszagos
Dokumentum Ell4t6 Rendszerrel kapcsolatos tdjékoztatok a szolgaltatd helyeken is
hozzaférhetok legyenek.

- Segitjiik az elektronikus koényvtarak és az elektronikus formaban hozzaférhetd
dokumentumok haszndlatara iranyul6 szolgaltatas elérését (MANDA).

- A szolgaltatd konyvtar a szolgaltaté helyre vonatkozé adatokat és informéciokat
kozzéteszi a megyei konyvtar honlapjan.

- Elvégeztiik a 2018. évrdl a statisztikai adatszolgiltatast 2019. marcius 1-jéig a

Konyvtari Intézet és az EMMI (Emberi Eréforrasok Minisztériuma) felé.

- A szolgéltaté helyet bevonjuk az orszagos és térségi szakmai programokba (pl.
Internet Fiesta, Orszagos Konyvtari Napok).



- Helyismereti gytijteményiinkkel, sajtofigyeléssel segitjiik a teleplilésekre, a
telepiilésen él6kre vonatkozoé informaciok, dokumentumok gytijtését.

- A gyermekek szdmara igény szerint a megyei és a varosi konyvtarban, és az adott
telepiilésen is konyvtarhasznalati foglalkozasokat tartunk, bevonjuk Oket a
korosztalyukat érdeklé vdarosi, megyei és orszagos versenyekbe, programokba (pl.
mesevetélkedd, olvasopalyazatok).

- Negyedévente legaldbb egy alkalommal a lakossadg érdeklodésének megfeleld
kulturalis, kozdsségi, konyvtari rendezvényeket és programokat, kiallitasokat
szerveziink.

- Segitséget nyujtunk a konyvtari szolgaltatdé helynek az egységes arculatianak
kialakitasahoz.

2. Balatonhenye kozség Konyvtari, informaciés és kozosségi hely 2018. évi miikodési
kornyezetének bemutatdsa, személyi, targyi, infrastrukturalis feltételek rovid

osszefoglalasa.

A konyvtar elhelyezése, altalanos megallapitasok:

A kényvtar a telepiilés kdzponti részén helyezkedik el. Az épiilet és a kdnyvtéari helyiseég
karbantartasi munkalatai folyamatosak a kényvtari tér megfelel6 butorzattal van berendezve.

Technikai berendezések, informatikai ellatottsag:
A kényvtar tizemeltetéséhez, a szolgaltatdsok miikddtetéséhez sziikséges technikai eszk6zok

(szamitogép, nyomtato stb.) rendelkezésre allnak.

A feltételek adottak a szamitdgépes kdlesonzés bevezetésehez.

A konyvtaros:

A konyvtaros személyében nem tortént véltozas az elmult évben. A konyvtdros nem
rendelkezik az ajanlasoknak megfeleld végzettséggel.

Nyitvatartas:
A szolgaltatohely nyitvatartdsa megfelel a térvényi eldirasoknak és a lakossagi igényeknek,
egy atlagos héten heti 6 napon, 6sszesen 21 orat tart nyitva.

Szabalyzatok:

A szolgaltatohelyre vonatkozd szabalyzatok — szervezeti és mikodési szabélyzat, hasznalati
szabalyzat, egy¢b, tajékoztatd jelleglhi efemer anyagok — jelen pillanatban hidnyosak, ezen
dokumentumok aktualizalasa, frissitése, kiegészitése jelenleg folyamatban van.



3. Rovid osszefoglalo a Megallapodasban vallalt konyvtarellatasi szolgaltatasok
nyujtasarél és igénybevételérol a szolgaltaté helyen.

Gyiijteményszervezés (dllomany — selejtezés):

A 2018. évben intézményiink a fogyasztéi arhoz képest konyvek esetében 36%, egyéb
dokumentumok esetében 10% kedvezménnyel jutott hozza a beszerzett dokumentumokhoz.
Ennek eredményeképpen Balatonhenye kozség 4alloménya 55 db dokumentummal
gyarapodott.

A telepiilések szamara térténé dokumentumbeszerzéssel parhuzamosan épiil a hattérallomany,
amelybe az eddigiekben Gsszesen 3.051 db dokumentum keriilt be. Az dllomanynak ez a része
rendelkezésre all valamennyi telepiilés szamara. Gyarapitasa alkalmaval figyelmet forditunk
arra, hogy egy olyan dokumentumbdzist hozzunk létre, amely értéket képviseld, szinvonalas,
ugyanakkor maximalisan kihasznalhato.

Konyvtarkozi kolesonzéshez a telepiilési konyvtarak mind egymas allomanyat, mind sajat
gylijteményiinket, mind a megyei konyvtar allomanyat igénybe vehetik.

Konyvtarhasznalat:

A 2018. évi hasznalati adatok a kdvetkezdképpen alakultak:
Regisztralt hasznald: 11 £6
Személyes (helybeni) hasznalat: 121 alkalom
Kolesonzott dokumentum: 50 db

A hasznalati adatok az el6z6 évekhez viszonyitva nem mutatnak jelentds valtozast.
Novekedett azonban a KSZR keretein belill megszervezésre kertilt rendezvények latogatoinak
szama. Mindennek kdszonhetéen a konyvtar magasabb szinten kapcsolddik be a lokalis
kozosség kulturalis életébe.

Programok:
Sorsz. Datum Program megnevezése Ré;s:évr::o"k
1. 2018. 06. 29. Stresszoldasi technikak 716
2. 2018. 07. 06. Gyodgyndvények a haztartasban 516
3, 2018. 08. 03. Mesedélutan és kézmiives foglalkozas 6 o
4. 2018. 08. 17. Pancsoljunk! Vizzel kapcsolatos interaktiv foglalkozas 7 16

A programokrol minden esetben beszamolot kértiink e-mailen és nyomtatva, amelyek mellé 2
db fotdt is vartunk, ezek megtekinthetok a honlapunkon. A kényvtarosokat biztatjuk, hogy
kiildjék be a program beszamoldjat és jelentessék meg sajat telepiilési ujsagjukban,

honlapjukon is.




A telepiilés a programokat a konyvtari szolgaltatas részeként kapja, ezek minden eset-
ben ingyenesen latogathatéak. Intézményiink kérése, hogy a résztvevék minden esetben
beiratkozott olvasdk legyenek, amennyiben eddig nem voltak, akkor erre a kionyvtiros

biztositson lehetoséget a program helyszinén.

4. Fejlesztések, tervek 2019. évre

- Dokumentumellatas
A gytijteményfejlesztés 6 célja, hogy minden szolgaltatohelyen a keresletnek megfeleld,
széles korti, valtozatos, igényes kivitel(i és beltartalommal biré dokumentumvélaszték éalljon

rendelkezésre. Ennek érdekében az olvasoi igények és a gylijtokori szabalyzat elveinek
figyelembe vételével, a lehetd leggazdasigosabb modon tervezziik felhasznalni a 2019. évben

rendelkezésre allo beszerzési keretet.

A gylijteményfejlesztés alapelvei az idei évben sem valtoznak. A legkeresettebb
dokumentumtipus a kdnyv, ezen belill kiemelt figyelmet forditunk a gyermekkényvekre
(keresett irodalom, emellett gyorsan elhasznalodik), illetve az uUjdonségokra ¢és a
kihasznélhatésag szempontjainak leginkabb megfeleld, igényes irodalomra minden teriileten.
A szolgaltatohelyek letéti allomanya mellett folyamatosan fejlesztjiik évek 6ta gondosan

épitett hattérallomanyunkat.

- Allomdnyellendrzés, selejtezés

A telepiilésen — tekintettel az el6irdsokra és a gyljteményszervezés szempontjaira — a 2019.
évben tervezziik elvégezni a kivetkezo allomanyellendrzést.

- Szolgaltatdsok megujitasa

A kényvtari alapszolgaltatasok fejlesztése részben az elektronikus kdlcsonzésre vald atallas
fiiggvénye, amely révén az olvasdszolgalatiiegyéb tranzakciok ¢és a konyvtari
munkafolyamatok jo része leegyszertisodik, gyorsabba valik.

Intézményiink a konyvtari szolgaltatasokhoz kapcsoldédo ismeretek elsajatittatasa érdekében
hézi képzést szervez igény szerint, kiscsoportos forméaban.

Lehetdség szerint mihamarabb bevezetésre keriil az integralt konyvtéari rendszer, ezért ezzel

kapcsolatos szakmai képzést is szerveziink.

- Programok
2019-ben a rendezvényszervezés terén kiemelt figyelmet kapnak azok a telepiilések, amelyek
az elmult évben nagyobb id6- és energiaraforditassal, alaposan, lelkiismeretesen vettek részt a

KSZR-programok megvalositasaban.



Amennyiben a koriilmények indokoljak (lakonépesség alacsony létszama, valamely
korosztaly alacsony létszdma/hianya), megtartjuk a gyakorlatban a rendezvényszervezésnek
azt a formajat, amikor egy adott rendezvényt két telepiilés szdmara szerveziink dsszevonva,
oly mddon, hogy annak helyszine a nagyobb telepiilés lesz.

A 2018. év gyakorlata a tovabbiakra vonatkozoan is megmarad az idei évben. 2019-ben
azonban arra toreksziink, hogy az eddiginél joval nagyobb mértékben vonjunk be a KSZR-
programokba helyi kot6désii neves személyiségeket. Ezen til — amint az elézetes
igényfelmérés alapjan elmondhaté — megnivekedett az igény a teleplilések részérdl a szinhazi

jellegili eloadasok és zenés muisorok irant.

Kelt: Tapolca, 2019. 4prilis 30.

Készitette:

Nemes Hajnalka s.k.
kdnyvtaros

Kelt: Veszprém, 2019. majus 8.
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Schreiber Marta

igazgatohelyettes

E6tvos Karoly Megyei







